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O nas

Adam Urban je informacnim specialistou akademickych
sluzeb v Narodni technické knihovné (NTK) v Praze.
Zamerfuje se na odpovédnou integraci umélé inteligence
do vyzkumu a vysokoSkolského vzdélavani. Navrhuje a
realizuje Skoleni, workshopy a webinafe pro zacinajici
vyzkumniky a studenty a spravuje pravodce Al nastroje
pro vyzkum. Je Clenem pracovnich skupin pro umélou
inteligenci v NTK a na Univerzité Karlové, kde prispiva k
rozvoji iniciativ v oblasti gramotnosti. Adam je zaroven
doktorandem sociologie na Univerzité Karlové. Mezi jeho
souCasné zajmy patfi gramotnost v oblasti umélé
inteligence, integrita vyzkumu a praktické ramce pro
bezpetné  zavadéni  generativnich  nastroj0  do
akademickych pracovnich postupd.

adam.urban@techlib.cz
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EliSka Skladalova je informacéni specialistkou
akademickych sluzeb v Narodni technické knihovné
(NTK) v Praze. Zaméfuje se na podporu doktorandl
napfi¢ institucemi a odpovédnou integraci umélé
inteligence do akademické praxe. Je €lenkou pracovni
skupiny NTK zameéfené na umélou inteligenci. K jejim
odbornym zajmum patfi filozofie, zejména promysleni
dopadd technologii na lidskou zkuSenost, etické
aspekty vyuzivani umélé inteligence, a rozvoj
praktickych ramcu pro bezpecné a odpovédné
zaClenovani Al do vyzkumnych a vzdélavacich
postupd.

eliska.skladalova@techlib.cz




O NTK NTK

Narodni technicka knihovna

National Library of Technology

Verfejna a akademicka knihovna (se specializovanou STEM kolekci)

o Integrace s VSCHT a UOCHB

o NTK neni vysokoskolskou knihovnou

Podpora od zaku a studentu az po vyzkumniky

Realizace narodnich grantu s dopadem na ¢eské akademické prostredi (napf.
CzechELib, NCIP VaVal, CARDS ad.)

Narodni centrum pro nakup elektronickych zdroju (CzechElib) a dodavani dokumentu

(Ziskej!)



https://www.czechelib.cz/cs/
https://www.techlib.cz/cs/84703-narodni-centrum-pro-informacni-podporu-vyzkumu-vyvoje-a-inovaci
https://www.techlib.cz/cs/84666-czech-academic-and-research-discovery-services-cards
https://www.czechelib.cz/cs/
https://ziskej-info.techlib.cz
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Umela inteligence v Narodni technickée knihovne



Al: proména a nové kompetence NTK

National Library of Technology

e Al jako nova vrstva akademickeé infrastruktury

e \/yhledavani, databaze, vzdelavaci platformy, nastroje pro psani

e Proména prace s informacemi
o Naroky na kritickou interpretaci Al vystupu

e Al jako prusecCik €innosti informacnich specialistu
o Nove kompetence, nove role

e Eticky prunik

o Kazdé rozhodnuti jako eticky krok?



Al podpora smérem k uzivatelim NTK
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e Proména vzdélavani a vyzkumnych procesu, vyhledavani informaci

e \znik novych vyzev a informacniho pretizeni

e Poptavka ze strany uzivatelu — potfeba ruznych forem podpory

o Duraz na principy, etické zasady, ale i limitace
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R ‘ . I 9%
Generating images, videos or audio e.g. DALL-E
. . . 15%
Data analysis and presentation e.g. Julius Al 0%
Writing computer code e.g. GitHub Copilot F 15%
g9 p -g. P 6%

I 1%

Something else . 2%

8%
noneattve e | — -1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Another use related to my studies e.g. medical software*®

Goddard, A., & Grewal, N. (2025). Student generative Al sﬁrvey 2025.
W 2025 Survey [ 2024 Survey Higher Education P0|icy Institute.
https://www.hepi.ac.uk/reports/student-generative-ai-survey-2025/



https://www.hepi.ac.uk/reports/student-generative-ai-survey-2025/

Prima podpora Al gramotnosti

e Konzultace — online, osobné
e Workshopy — pravidelné, na vyzadani
e \WVebinare:

o Al Essentials

o Al jako soucast dalSich webinaru
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“As someone who has not used any Al/LLM
(at least intentionally!) it was all helpful, but
especially learning (that) there are different
Al tools for different purposes, and the
complexities around citing/acknowledging Al.”

| think it was very nicely designed, from
more general to more concrete
information, also with an emphasis on
participation and sharing relevant
resources, thank you so much!




Nepfiméa podpora Al gramotnosti NTK

L VZd é I évaCII m ate rl é Iy p ro Sam OStu d I u m V tomto prdvodci naleznete nastroje umélé inteligence (Al), které stoji na velkych jazykovych

o Al nastroje pro vyzkum

O N éStrOi e p ro psa n Il V Ciz Ilm iazvce vhodné pristupovat kriticky. Pokud se zajimate o vyuziti Al pro akademické psani, navstivte
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Al nastroje pro vyzkum (uméla inteligence)

modelech (LLMs). Navod shrnuje vybrané nastroje od obecnych chatbott az po specifické
nastroje pro vyhledavani odborné literatury, jeji mapovani a naslednou analyzu, a dale nastroje
pro datovou analyzu. Nejedna se o vyCerpavajici seznam pro kazdou kategorii, ale o vybér
nastroju na zakladeé jejich kvality a pfistupnosti. Méjte na paméti, Ze LLM mohou obcas tzv.
halucinovat a Ze obecné funguji nejlépe v anglictiné. K nastrojim a jejich vystupim je tedy

e Pristup k Scite_ai pro registrované

uzivatele
o Demokratizace pristupu k Al

nastrojum

naseho pruvodce Nastroje pro psani v cizim jazyce.

Nevite si s nécim rady? Mate doporuceni na Al nastroj? Kontaktujte nas e-mailem nebo si
domluvte konzultaci.

Al ve vzdélavani a vyzkumu Al chatboti Detekce Al Vyhledavani

Mapovani  Analyza textu Analyza dat Zdroje

Nastroje pro psani v cizim jazyce

Gramaticke korektory, néstroje pro parafrézovani nebo pomocnici pro preklad se staly béznou soucésti nejen akademického psani v cizim jazyce, ale také
¢innosti, jako je psani a korekce e-maill. Tento rozcestnik vas provede vybranymi nastroji, které vam usnadni praci. S timco cilem jsme nastroje rozdélili do tfi
kategorii s ohledem na jejich hlavni ucel a siliné stranky. Nastroje, které zde naleznete, nebyly vybrany nahodile, ale kritérii byla jejich kvalita a dostupnost

Vzhledem k tomu, ze vsechny jazykové nastroje jsou stéle ve vyvoji, mnoho informaci se miize do budoucna ménit. V tuto chvili (srpen 2025) jsou vsak
aktualni.

Nevite si s nécim rady? Potrebujete pormoci? Kontaktujte nas emailem nebo si domluvie konzultaci.

Home Akademické psani B&Zna komunikace Vicejazycné psani



https://www.techlib.cz/cs/84764-ai-nastroje-pro-vyzkum-umela-inteligence#tab_AI
https://www.techlib.cz/cs/84748-nastroje-pro-psani-v-cizim-jazyce
https://scite.ai/
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Pripadova studie: Jak Al vstupuje do prace informacnich specialistu? N T K
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KONZULTACE S POSTDOKTORANDEM

VEDECKA
KOMUNIKACE

v

POZADAVEK
Al

. GRAMOTNOST
ReSim, zda pouziti Al nevadi pro ,

y - . . . AKADEMICKA VYHLEDAVANI
zkracovani textu (cutting duplications - INTEGRITA ZDROJU
text se tim bohuzel hodné prepiSe, tak si
fikam, zda to preci jen nevadi, | kdyz

vyznam textu zUstane zachovan) a zda lze
(jak) vyuzit ¢ast textu, ktery primo Al
vygenerovala. Napr. zda je to ok, pokud
se preformuluje a ovéfi zdroje apod.
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A co my — drzime krok?
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Pilotni Setreni: Al gramotnost informac€nich specialistu

4.083"N

Zmapovat, jak informacni specialisté NTK vnimaji umélou inteligenci

Popsat zpusoby vyuzivani Al pfi praci
|dentifikace adaptaénich mechanismu a prekazek
12 polostrukturovanych rozhovoru

o % informacnich specialistu v NTK

o Unor — duben 2025

Reskilling for the Al Era
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https://repozitar.techlib.cz/entities/publication/6c8e6681-2ed4-4f42-9477-f6ebc6087cf0

Od odmitani... NTK
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e (Odmitavy postoj k Al

e Obavy o nahrazeni pracovnich mist

o Dduraz na lidské jednani
e Neduvéra v kvalitu vystupu Al

o Pristup k neplacenym/starym modelum
e Silna role osobnich hodnot

o Energeticka spotreba

o BezpecCnost a ochrana dat

Ja radsi prochazim ty materialy sama, protoze tim si to vlastne tfidim v
hlavé, delam si v tom poradek. A prosté prijde mi, ze vzdycky je pro mé

Y . , 13
lepsSi se s tim opravdu prokousat samostatné.




... a hejistotu NTK

50°6'14.083"N, 14°23'26.365"E
Narodni technicka knihovna
National Library of Technology

e Vahavy postoj k vyuzivani Al

e Informacni pretizeni

o Rychlost vyvoje modelu a nastroju
o Mnozstvi nastroju
e Postup pokus-omyl

e Potreba rizeného tréninku

MuazZe to velmi zrychlit nékteré véci, predpokladam i
treba vyhledavani nebo zpracovani informaci.
Kdybych to umeéla, mozna by to zjednodusilo
zivot | mne, pravdépodobne.

14



. @z po nadseni! NTK
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Pozitivni a proaktivni postoj k Al ) —~

f

Ochota investovat do Al

o Casové ~
o Finan¢né \!
|

Pravidelne vzdelavani
Dulezita role v rozvijeni Al gramotnosti ostatnich

Nastaveni znalostni hranice pro Al v NTK

...vnimam to pozitivné. Mozna nékdy az pfrilis pozitivné. Mozna mam na to
technokraticky pohled, ale vérfim, ze vedecky pokrok a pokrok technologie
je k dobru, ale urcCité nesmime zapominat na néjaké etické véci a na limity.

15




Bariéry a motivace

e Pristup k placenym verzim Al nastroju

e NedostateCny Cas pro trénink

e Rozdilna uroven Al kompetenci

e Externi podpora pro prekonani ,stropu” Al
gramotnosti

e Rozdil v Al stanoviscich mezi institucemi

e Al gramotnost vnimana jako zakladni dovednost
o Nutnost pro zachovani kvality sluzeb

e Vliv ostatnich kolegu

e Technologicka zvidavost a efektivita prace

NTK
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“V tomhle si myslim, Zze jsme dost
hendikepovany. A kde teda se
muizeme casto ocitnout o Kkrok
nebo neékolik za téemi uzivateli.
Pokud oni jsou zvykli pracovat s tou
pokro ilejSi verzi, tak my jim tézko
muzeme k tomu néco frict, kdyz
sami tu zkusenost nemame.”

“...Zze to bude spiS néco,
co nebude povazovano
za vyhodu, ale jako za
samozrejmost.”

16



Soucasna situace

e Vznik Al pracovni skupiny
e \ytvoreni Zasad vyuzivani Al v NTK
e Sdileni vedomosti
o Pravidelna meésicni setkani
(Metakonzultace)
o Jednorazova skoleni
e ChatGPT Teams
o Administrativni ukoly

o Podpora pro nove zaméstnance

NTK

50°6'14.083"N, 14°23'26.365"E
Narodni technicka knihovna
National Library of Technology

Narazil/a jsem na problém se zaddvanim do CRM

Abych ti mohl efektivné pomoci, potifebuju védét, co piesné ti pti zadavani do CRM nefunguje. MdZe$ mi
prosim popsat:

* Ve které fazi zadavanf jsi narazil/a na problém?

* Zobrazuje se néjaka chybova hladka, nebo nevis, co konkrétné vyplnit?

+ Jedna se o vytvofeni nového kontaktu, zadani konzultace, propojeni s meetingem, nebo néco jiného?

Dej mi vic detailt a navrhnu konkrétnf feseni.

Q@ O P

Jak mam pridat formular zpétné vazby?

Postup pro pfidani formulafe zpétné vazby ke konzultaci v CRM je nasledujict:
1. Otevfi konzultaci, ke které chce$ zpétnou vazbu pfipojit:
¢ Najdi pfislusnou konzultaci v CRM a klikni na ,Editovat”.
2. Vyhledej policko ,Surveys":
« Klikni na Sipku v tomto poli a vyber:
» Konzultace - zpétna vazba CZE, pokud konzultace probéhla v ¢estiné.
s Consultation - feedback ENG, pokud kf\l;ultace probéhla v angli¢ting.

3. Zmeén stav konzultace na ,Closed”:

17




A co dal?

e Stanoveni minimalni uroven znalosti v oblasti Al

e Zaclenéni Al Skoleni pfi nastupu novych zaméstnancu
e Systematicke vzdélavani s vyuzitim:

o internich zdroju

o externich zdroju

e \ytvoreni e-learningovych kurzu pro studenty a zaCinajici védce

NTK
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Cil: Nejen drzet krok, ale byt inovativni a spolehlivy zdroj informaci o Al.

“A v podstaté tfreba kdybych byla v roli uzivatele, tak zrovna
informace z knihovny budu brat jako takovou bernou
minci. Jak moc treba té Al mazu vérit, jaké jsou néjaké
etické a legalni aspekty pouziti a tak podobné.”

18
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Dekujeme za pozornost
Otazky?

adam.urban@techlib.cz eliska.skladalova@techlib.cz
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