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Ergonomie pracovisté

Ve verejném sektoru knihoven se stdle ¢astéji hovoti o vyznamu kvalitniho pracovniho prostredi,
které podporuje zdravi, efektivitu a motivaci zaméstnancll. Toto téma je také jednou z aktivit
projektu ,,Posileni trovné socidlniho dialogu v odvétvich a podpora adaptace odvétvi na zmény“,
kterého se Gcastnil Svaz knihovnik( a informaénich pracovnikd Ceské republiky a Odborovy svaz
pracovnikd knihoven. Jeho snahou je vtomto sméru nabidnout nejen odborné vystupy, ale i
konkrétni metodickou podporu pro knihovny.

S feditelkou Krajské knihovny Vysociny, Ing. Jitkou Hladikovou, se proto v tomto rozhovoru
zaméfime na to, jak se tyto principy ergonomie promitaji (¢i mohly promitnout) do navrhovani a
provozu nové budovy knihovny v Havlickové Brodé. Budeme mluvit o zkuSenostech z vystavby, o
kompromisnich fesenich, kterd se musela pfijmout a dalSich praktickych zkusenostech.

Krajska knihovna Viysociny dnes sidli v moderni, prostorné budové, kterd patfi k nejvyraznéjsim
knihovnim stavbdm poslednich let. Kdy a jak viibec vznikla myslenka na jeji vystavbu?

Myslenka na novou budovu vznikla jiz v dobé vzniku krajské knihovny, kdy uz bylo zfejmé, ze plvodni
prostory knihovny nevyhovuji kapacitné ani technicky. Byly rozptylené do nékolika objekt( a branily
nam rozvijet sluzby. Zfizovatel, Kraj Vysocina, proto rozhodl vybudovat novostavbu krajské knihovny,
ktera by odpovidala souc¢asnym pozadavkim na funkénost, dostupnost i architektonickou kvalitu.
Diky tomu jsme mohli konecné sjednotit vSechny sluzby pod jednu stfechu a nabidnout verejnosti i
zaméstnanclm dUstojné prostredi.

Novd budova Krajské knihovny Vysociny, foto: V. Pillerovad.



Jak samotny projekt zacinal a kdy se stavba realizovala?

Prvni projekt vznikl jiz v roce 2006, v roce 2009 bylo vydano stavebni povoleni, k realizaci vsak
nedoslo a projekt byl v roce 2014 zrusen. Dalsi projektova pfiprava odstartovala podepsanim smlouvy
mezi Krajem Vysocina a Méstem Havlicklv Brod v roce 2016, samotna stavba budovy zacala v 1été
2018, verejnosti jsme ji chtéli otevfit na konci roku 2020, ale covid ndm nase plany zkomplikoval,
knihovnu jsme vefejnosti mohli otevfit aZ na jafe 2021. Investorem byl Kraj Vysocina a celkové
naklady cinily pfiblizné 175 milionl K¢ na stavbu budovy a 28 milionl K¢ na vnitini vybaveni.

Knihovna md dnes impozantni rozlohu. Jaké prostory novd budova nabizi?

Celkova uzitna plocha ¢ini 3 548 m?, z toho vice nez dvé tfetiny jsou uréeny verejnosti. V pfizemi je
umisténo multimedidlni centrum, oddéleni pro déti a mladez, vyukovy sél, u¢ebna, kavarna a vstupni
hala; v patie pak citarna, oddéleni beletrie, naucné a regionalni literatury. Soucasti je také stresni
terasa — letni ¢itarna, kterou si ndvstévnici opravdu oblibili. Diky Méstu Havlicklv Brod, které bylo
investorem veskerych terénnich Uprav v pfilehlém okoli budovy, véetné parkovaciho domu, je k
dispozici 250 parkovacich mist a samoziejmé bezbariérovy pfistup.

Byli jste jako knihovna do pripravy projektu zapojeni od samého zacdtku?

Ano, zfizovatel nds od zacdtku pfizval k jednanim s architektem a projektanty. Pfipravili jsme stavebni
program, ve kterém jsme popsali poZadované funkce budovy, vSsechny knihovnické procesy,
prostorové pozadavky a navrhli zakladni usporadani jednotlivych oddéleni a provoznich ¢asti. Snazili
jsme se byt rovhocennym partnerem a prosazovat potieby knihovny i ¢tenaru.

Jaka byla spoluprdce s architekty?

Architekt mél pouze ¢astecné zkusenosti s podobnymi stavbami, museli jsme popsat rfadu specifik
knihovnického provozu — napfiklad logistiku knihovnickych praci, logiku pohybu navstévnikd,
akustické oddéleni klidovych a spolecenskych zén nebo potrebu flexibilniho mobiliare. Nastésti jsme
méli k dispozici velké mnozZstvi informaci od kolegl, ktefi méli zkusenosti se stavbou knihovny a my
jsme se je nasledné snazili vyuZit pfi prosazovani nasich pozadavkd. Spolecné jsme hledali rovnovahu
mezi estetickym dojmem a praktickym provozem.

Jaké byly vase hlavni priority z pohledu uZivatel(i?

Nasim cilem bylo vytvofit otevieny a pfehledny prostor, ktery by byl pfijemny pro studium i
odpocinek. Chtéli jsme, aby se lidé citili dobfe — aby knihovna nebyla jen mistem, kam si pfijdou pro
knihu, ale kam se radi vraceji, kde travi sv{j volny cas. Proto jsme prosazovali vice relaxacnich a
studijnich zén, dostatek svétla, pfijemné posezeni i klidna mista k soustredéni i vétsi vybér
dokumentl ve volném vybéru.

A z pohledu zaméstnancu?

Zasadni pro nds bylo, aby vSechna oddéleni fungovala pod jednou stfechou a aby kazdy zaméstnanec
mél odpovidajici zdzemi. Dfive jsme byli rozptyleni, coZz komplikovalo komunikaci i provoz. Dnes
mame pracovni prostiedi, které podporuje spolupraci, a zaroven poskytuje soukromi a klid pro
odbornou prici.

Byla spInéna vsechna vase ocekavadni?

Nase plvodni predstavy se podafilo uskutecnit zhruba z 85 %, coZ povazujeme za velky Uspéch u tak
rozsahlé stavby. Vétsina klicovych poZadavkl — prostornost, svétlo, privétivost i pracovni zazemi —
byla napInéna. Nékteré nase poZadavky projektant neakceptoval napf. pouZiti nékterych materiall a



barev v interiéru, které vyzaduji vysoké naroky na udrzbu (dfevéna podlaha, bila kresilka apod.) nebo
velké prosklené plochy, které nejsou zastinény zadnym venkovnim prvkem.

KdyZ se dnes ohlédneme zpét, neddvno vzniknul novy metodicky materidl Ergonomie pro knihovny:
Pravodce efektivnim pracovnim prostifedim. Jak na néj nahliZite z pozice knihovny, kterd si vystavbou
uz prosla?

Urcité bychom ho pfi ptipravé stavebniho programu vyuzili a zafadili ho mezi zakladni zdroje pfi
pfipravé projektové dokumentace.

MdazZete uvést konkrétni priklady, kde se dnes zpétné ukazuje, Ze by se vyplatilo vice zohlednit
ergonomii uZ pri projektovadni?

Ano. Naptiklad klimatizace je spole¢na pro dvé patra, takZe se neda nastavit teplota samostatné
podle potieby. Podobné svétla — jedno tlacitko ovlada velky prostor, coz neni praktické. MoZnost
pfirozeného vétrani je omezena, spoléhame se hlavné na vzduchotechniku. A také jsme museli
dodatecné resit zastinéni velkych prosklenych ploch. Postupné jednotlivé nedostatky, pravé s
ohledem na zkusenosti z provozu, vylepSujeme.

Jednim z témat v metodice je tzv. fyzickd ergonomie — tedy sprdvné nastaveni pracovniho mista, vysky
stolu, Zidli nebo osvétleni. Jak se to dari ve vasi knihovné?

Snazili jsme se vybirat kvalitni ndbytek a variabilni pracovni vybaveni. S ohledem na omezeny
rozpocet architekt nakonec vybral typovy ndbytek, ktery bohuzel neumoznuje nastavit vysku
pracovniho stolu. Kazdy zaméstnanec ma alespon kvalitni nastavitelnou Zidli a v pfipadé potieby
podnozku. Osvétleni je reSeno kombinované — pfirozené i umélé, s dostatecnou intenzitou. Presto se
ukazalo, ze néktera fesSeni nejsou idedlni — napriklad smérovani svétla nebo centralni ovladani vétsich
z4én. Pravé tato zkusenost potvrzuje, jak duleZité je zapojit ergonomické hledisko uz pti navrhu
technickych systémf.

Mohla by vase knihovna byt pfikladem dobré praxe i v této oblasti?

Myslim, Ze ano. Pfestoze jsme se nevyhnuli nékterym drobnym technickym nedostatk(im, podafilo se
nam vytvofit velmi kvalitni pracovni prostfedi. Dnes se o ergonomii vice mluvi, madme k dispozici
metodickou podporu a mizeme své zkusenosti sdilet s kolegy, ktefi teprve planuji rekonstrukci nebo
novou stavbu.

Zminénd metodika také upozornuje, Ze ergonomie by méla byt soucdsti vzdélavdani knihovnika i
pldnovdni staveb. Souhlasite s timto doporucenim?

Ano, naprosto. Kdyz si ¢lovék uvédomi, kolik ¢asu denné travime u pocitace, jak ¢asto manipulujeme
s tézkymi knihami nebo ndbytkem, je jasné, Ze ergonomie neni , luxus”, ale nutnost. Znalost
zakladnich principl by méla byt samoziejmosti pro kazdého zaméstnavatele, projektanta i pro
investora. Kdybychom méli podobny materidl uz pfi ptipravé stavby, urcité bychom ho vyufzili jako
argumentacni oporu pfi jednani s architekty.

Budova plsobi i architektonicky velmi zajimavé. Mdte néjaky oblibeny prvek?

Ano, mam. Je to vstupni hala s dfevénymi schody, které slouzi nejen jako spojovaci prvek, ale také
jako relaxacni zéna nebo prostor pro poradani rdznych kulturnich akci. Krasnym prvkem je zelend
interiérova sténa s Zivymi rostlinami, které knihovné dodavaji svézi atmosféru. A velmi oblibena je i
stfesni terasa, kde poradame letni ¢itarnu i malé kulturni akce.



Vstupni hala s dfevénymi schody, KK Vysociny. Foto: V. Pillerovd

Jak se novd budova osvédcila po otevreni?

Zajem verejnosti byl obrovsky. Navstévnost se zvysila pfiblizné o 30 % a knihovna se stala pfirozenym
centrem kulturniho Zivota mésta. Lidé si pochvaluji otevieny prostor, klidové zény i moderni
technologie. Pro nas je to dikaz, Ze investice do knihoven ma smysl — Ze jde o prostor, ktery spojuje
generace a podporuje vzdélanost i komunitni Zivot.

Co povaZujete za nejvétsi pfinos nové budovy?

Pfedevsim to, Ze vzniklo moderni kulturni centrum pfimo v srdci mésta. Mame prostory, kde se lidé
mohou setkavat, studovat i odpocivat, a my knihovnici miZeme pracovat v pfijemném pracovnim
prostiedi.

Co byste doporucila jinym knihovndm, které pldanuji novou budovu?

Urcité se vyplati byt aktivnim partnerem od samého zacatku. Pfipravte si detailni seznam ¢innosti,
potfeb a pfani. Sledujte i ergonomii — nejen pro ¢tenare, ale hlavné pro zaméstnance. A nebojte se
diskutovat s architekty, argumentujte provozem. A pocitejte s tim, Ze nékteré véci se ukdzou az za
provozu a bude potreba je postupné ladit.

Dékuji za rozhovor!

Projekt je financovan z Operacniho programu Zaméstnanost plus



